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Durchfithrung der SAM Uberpriifung fir
Microsoft Lizenzen

Mit tber 50 Jahren Erfahrung und lber 22 Mitarbeitern kiimmert sich die I Referenz
Bleicher Medien GmbH darum, dass Sie gefunden werden. Die bewahrten

Verzeichnismedien Das Ortliche, Das Telefonbuch sowie Stadtadressbiicher
erstellt die Bleicher Medien GmbH nach wie vor als Printausgaben, dazu, in

,Dank der Bital System
GmbH ging die SAM
Prifung schnell und
reibungslos Uber die
Bihne ohne grofRen
Zeitaufwand von unserem

Anpassung an gedandertes Nutzerverhalten, als Online- und Mobilausgaben
fir Smartphone und Tablet.

Als Mediendienstleister planen und betreuen sie auBerdem Social Media-
und Google-Kampagnen und setzen Online-Marketing noch effektiver um.

Haus.*
Mit anspruchsvollem und kreativem Webdesign geben sie einer Webseite
ein zeitgemales Erscheinungsbild und sorgen dafiir, dass sie auf jedem Rene SiiRer
Endgerat gut aussieht. Prokurist

Ausgangssituation. Im Spatsommer 2017 kam Microsoft Deutschland auf
die Firma Bleicher Medien GmbH zu und forderte eine Uberpriifung der
eingesetzten Microsoft Lizenzen. Dies ist ein normales Vorgehen, wenn
Firmen mit Microsoft einen Lizenzvertrag abgeschlossen haben. Ein
Lizenzvertrag wird dann zum Beispiel notwendig, wenn ein Office Paket auf
einem Terminalserver eingesetzt werden soll. Als aktueller EDV
Dienstleister der Bleicher Medien GmbH wurde diese Aufgabe an uns
weitervermittelt.

Projektziel. Ziel war es, Microsoft die korrekten Daten zu tibermitteln und
eventuelle Nachfragen von Microsoft zu beantworten.

Losung. Eine Besonderheit beim Ermitteln der Daten ist es, genau die
Lizensierungsbedingungen von Microsoft zu kennen. Hier gibt es viele
Tucken bei denen man Vorsicht walten lassen muss, damit mit Abgabe der
Daten nicht der Eindruck entsteht, es ware trotz richtiger Lizensierung, nicht
korrekt lizensiert. Im Bereich virtueller Serverumgebung in Verbindung mit
Clustern und SQL oder Exchange Servern ist es wichtig, die entsprechende
Software Assurance oder Zweitlizenz zu besitzen. Auch im Bereich von
Office Produkten, die ein Zweitnutzungsrecht haben, ist dies entsprechend
anzugeben.

Da es sich um eine Uiberschaubare Anzahl von Arbeitsplatzen gehandelt hat, )

wurde nicht eine Dokumentationssoftware wie Docusnap eingesetzt, .d(\ - _
sondern mit einem Rundgang durch die Biroraumlichkeiten nachgezahilt, _"\ M’C’OSO#
auf welchem Geréat, welche Windows Version und welches Office Paket N Pa rtner
installiert ist und ob ein Zugriff auf den Terminalserver eingerichtet ist.

Diese Informationen wurden dann in einer Tabelle (Ubersichtlich
ausgearbeitet. Zudem wurde die komplette Serverumgebung mit
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angelegten Benutzern und Sicherheitsgruppen kontrolliert. Auch welche
Sever Betriebssysteme eingesetzt werden, wurde erfasst und geprift.

All diese Informationen wurden dann in die Excel Listen von Microsoft
Ubertragen.

Zudem wurden alle Rechnungen der letzten finf Jahre bzgl. EDV
Anschaffungen kontrolliert. Alle Rechnungspositionen, die relevant fir die
Prifung waren, wurden fiir Microsoft markiert und zudem in eine eigene
Tabelle eingetragen. Mit diesen Informationen wurde der Lizenznachweis in
den Excel Tabellen von Microsoft abgeschlossen.

Alle Rechnungen wurden eingescannt und als Besitznachweis mit den
geforderten Excel Tabellen fir Lizenznutzung und Serverumgebung an
Microsoft libermittelt.

Weitere Riickfragen wurden durch uns im Auftrag des Kunden beantwortet
und gewinschte Unterlagen nachgeliefert. Auch weiterer von Microsoft
geforderter Lizenzbesitz, wurden zu unseren Gunsten geklart. Die
Lizenziiberprifung wurde seitens Microsoft abgeschlossen mit dem
Hinweis, dass ein kleiner Uberschuss an Benutzer und Office Lizenzen
besteht.
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